
Ideoita lapsilta –
asiakastyytyväisyys-

kysely 2025
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• Vesilahden varhaiskasvatuksessa toteutettiin asiakastyytyväisyyskysely 
maaliskuussa 2025. Lapsille toteutettiin oma kysely, johon kerättiin vastauksia 
3.-21.3.2025. Kyselyt tehtiin varhaiskasvatusyksiköissä, jotta jokaisella lapsella 
toteutui yhdenvertainen mahdollisuus vastata kyselyyn. 

• Lapset vastasivat muutamaan kysymykseen kyllä / ei ja lisäksi oli 3 avointa 
kysymystä. Lapsille oli tarvittaessa käytössä kuvatuki vastaamisen tueksi. 

• Lapsilta kysyttiin myös, mitä leikkejä ja millaisia leikkipaikkoja he toivovat 
päiväkotiin ja perhepäivähoitajan luo. Näitä vastauksia hyödynnämme 
varhaiskasvatuksen toimintaa ja oppimisympäristöjä suunnitellessamme.
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Tykkään tulla päiväkotiin / 
perhepäivähoitajan luo.
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Minulla on ainakin yksi kiva 
kaveri.

Minulla on aikuinen, jonka kanssa on 
hyvä olla.



Poimintoja lasten vastauksista
 

Haluaisin 
oppia sen ettei saa 

lyödä muita. 
Semmosen ettei 

saa kaataa toista. 

En haluu 
oppia mitään, 

osaan jo 
kaikki, lasken 
jo tuhanteen!

Haluaisin leikkiä 
kavereiden 

kanssa 
tietenkin!

Haluaisin tehdä 
maailman 

jättimäisimmän 
piirustuksen.

Haluaisin 
oppia auttaan 

kaveria.

Haluaisin oppia 
kirjoittamaan ja 
lukemaan vähän 

kunnolla ja vähän 
rauhottumaan kun 

oon tosi villinä.

Haluan leikkiä 
semmosia leikkejä mitä 
ei oo vielä keksittykään!



Yhteenvetoa
• Kyselyn perusteella vesilahtelaisilla lapsilla näyttää olevan asiat hyvin. 

Suurimmalla osalla on elämässään turvallinen aikuinen ja ainakin yksi kaveri.
• Kaveritaitojen oppiminen on lasten mielestä tärkeää.
• Kyselyssä pyydettiin lapsilta leikki-ideoita. Lasten vastauksissa mainittiin 

useita kertoja erilaiset toiminnalliset leikit ja esimerkiksi temppurata näyttää 
olevan suosittu. Myös erilaiset toiveet kädentaitojen suhteen nousivat esiin, 
esimerkiksi perinteiset piirtäminen ja maalaaminen. Hyödynnämme näitä 
lasten ideoita mahdollisuuksien mukaan suunnitellessamme 
varhaiskasvatuksen toimintaa ja oppimisympäristöjä.

• Lapset haluavat välillä myös aikaa ja tilaa rauhoittumiselle ja tämä onkin tärkeä 
muistaa varhaiskasvatuksen arjessa myös jatkossa.
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